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Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

1 Oddziat w Lodzi

Inspektorat w Zgierzu

ul. Chopina 5

95-100 Zgierz

adres do e-Doreczen ZUS 1 Oddziat w Lodzi: AE:PL-53124-39628-ICTSU-20

Do wiadomosci:

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

ul. Nowogrodzka 1/3/5

00-513 Warszawa

adres do e-Dorgczen: AE:PL-60051-39700-ISVBV-33

Minister Cyfryzacji

Ministerstwo Cyfryzacji

ul. Krolewska 27

00-060 Warszawa

adres do e-Dorgczen: AE:PL-45928-68514-CHARA-16

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Centrala

ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

adres do e-Doreczen: AE:PL-92659-41628-BJDEF-20

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

I Oddziat w Lodzi

ul. Zamenhofa 2

90-431 L6dz

adres do e-Doregczen: AE:PL-53124-39628-ICTSU-20

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Inspektorat w Kutnie

ul. Jagielty 12

99-301 Kutno

za posrednictwem adresu do e-Dorgczen ZUS 1 Oddzial w Lodzi: AE:PL-53124-39628-1CTSU-20

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

II Inspektorat w Lodzi

ul. Lipiec Reymontowskich 11

91-120 L6dZ

za posrednictwem adresu do e-Dorgczen ZUS 1 Oddzial w Lodzi: AE:PL-53124-39628-1CTSU-20



Panstwowa Inspekcja Pracy

Gltoéwny Inspektorat Pracy

ul. Barska 28/30

02-315 Warszawa

adres do e-Doreczen: AE:PL-83203-53516-CVTWG-19

Najwyzsza Izba Kontroli

ul. Filtrowa 57

02-056 Warszawa

adres do e-Dorgczen: AE:PL-71807-16448-ECUAB-27

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

adres do e-Doreczen: AE:PL-81771-91578-RDUCW-25

Dotyczy: pisma z dnia 10 czerwca 2026 r., znak: 210500/71/2026-UBS-4621, dotyczacego dokumentéw ZUS DRA i ZUS RCA za maj
2026 1.

Nawiazanie do wczesniejszej korespondencji kierowanej do wiadomosci instytucji publicznych:

* Panstwowa Inspekcja Pracy — Glowny Inspektorat Pracy: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-
Dorgczen przez jednostki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméw
niepoprawnego wplywu organizacyjnego”, z dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

* Najwyzsza Izba Kontroli: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-Dorgczen przez jednostki Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméw niepoprawnego wplywu organizacyjnego”, z
dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

* Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-Dorgczen przez
jednostki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméw niepoprawnego wptywu
organizacyjnego”, z dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

* Ministerstwo Cyfryzacji: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-Dorgczen przez jednostki Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméw niepoprawnego wplywu organizacyjnego”, z
dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

*  Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-
Dorgczen przez jednostki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméow
niepoprawnego wplywu organizacyjnego”, z dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

» Zaktad Ubezpieczen Spotecznych — Centrala: ,,Skarga / wniosek / sygnat kontrolny w sprawie praktyki obstugi e-Dorgczen
przez jednostki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz potrzeby weryfikacji mozliwych mechanizméw niepoprawnego
wplywu organizacyjnego”, z dnia 8 czerwca 2026 r., godz. 10:21;

*  Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej: ,,Pismo ogolne — wniosek o aktualizacj¢ danych w systemie wobec DRA,
RCA za marzec, kwiecien i maj 2026, z dnia 3 czerwca 2026 r., godz. 20:52;

»  Zaktad Ubezpieczen Spotecznych — I Oddziat w Lodzi: ,,Pismo ogdlne — wniosek o aktualizacj¢ danych w systemie wobec
DRA, RCA za marzec, kwiecien i maj 2026, z dnia 3 czerwca 2026 r., godz. 20:52;

» Zaklad Ubezpieczen Spotecznych — I Oddziat w Lodzi: ,,DRA i RCA za maj 2026 wobec art. 300 KSH”, z dnia 2 czerwca
2026 r., godz. 02:16.

Do wtasciwej Osoby i/lub wiasciwych Osob
Szanowny Panie lub szanowna Pani,

w odpowiedzi na pismo z dnia 10 czerwca 2026 r., znak: 210500/71/2026-UBS-4621, podtrzymuje stanowisko, ze dokumenty ZUS DRA
1 ZUS RCA za maj 2026 r. zostaty skutecznie przekazane do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych za posrednictwem systemu e-Dorgczen, a
urzad nie moze odmoéwic ich przyjecia wytacznie z powotaniem sig¢ na preferowany przez ZUS kanat techniczny, jezeli dokumenty
zostaly dorgczone do urzedu w sposob przewidziany ustawa. W pierwszej kolejnosci wskazujg, ze w konkretnym stanie faktycznym
aplikacja ePlatnik oraz portal udostgpniony ptatnikowi pod adresem:



https://www.zus.pl/portal/eplMain.npi#EPL0013

w konfiguracji udostgpnionej TPN PPB K.O.T.A. RP P.S.A. nie umozliwiaja ztozenia dokumentéw ZUS DRA i ZUS RCA za maj 2026 r.
Oznacza to, ze wskazany przez urzad kanat techniczny nie jest dla ptatnika realnie dostgpny w zakresie wykonania konkretnego
obowiazku rozliczeniowego. Skoro zatem portal wskazywany przez urzad nie pozwala na ztozenie wymaganych dokumentow, platnik nie
moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji ograniczen technicznych systemu pozostajacego po stronie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
albo systemow przez Zaktad wskazywanych. Nie jest dopuszczalne, aby urzad jednoczesnie wymagat ztozenia dokumentéw w terminie
oraz odmawial przyjecia dokumentéw skutecznie przekazanych przez system dorgczen elektronicznych, gdy wskazany przez urzad
system ePlatnik, w konfiguracji udostgpnionej ptatnikowi, nie umozliwia ich ztozenia. Takie stanowisko prowadzitoby do naruszenia
zasady zaufania do urzedéw publicznych, zasady proporcjonalnosci oraz zasady niedopuszczalnos$ci przerzucania na strong skutkow
ograniczen technicznych systemow teleinformatycznych obstugiwanych albo wskazywanych przez urzad.

Podstawa prawna niniejszego stanowiska sa w szczegdlnosci:

1. art. 47a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, ktory reguluje obowiazek przekazywania
dokumentéw ubezpieczeniowych w postaci dokumentu elektronicznego oraz zasady przekazywania takich dokumentéw do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

2. art. 47a ust. 2 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, przewidujacy mozliwos¢ przekazywania dokumentéw w formie
pisemnej przez ptatnikdw rozliczajacych sktadki za nie wigcej niz 5 osob, co potwierdza, ze ustawodawca rozrdznia forme
dokumentu i techniczny sposob jego przekazania, lecz nie daje urzgdowi podstawy do ignorowania dokumentow skutecznie
dorgczonych kanatem ustawowym;

3. ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych, ktora ustanawia publiczng ustuge rejestrowanego dorgezenia
elektronicznego oraz obowiazek podmiotéw publicznych w zakresie obstugi korespondencji kierowane;j i dorgczanej za pomoca
systemu e-Dorgczen;

4. art. 4 ustawy o dorgczeniach elektronicznych, z ktérego wynika ustawowe znaczenie dorgczen elektronicznych jako
podstawowego sposobu dorgczania korespondencji wymagajacej potwierdzenia nadania lub odbioru;

5. art. 39 i nast. Kodeksu postgpowania administracyjnego, w zakresie, w jakim reguluja dorgczanie pism z wykorzystaniem
$rodkow komunikacji elektronicznej i systemu dorgezen elektronicznych;

6. art. 63 Kodeksu postgpowania administracyjnego, zgodnie z ktorym podania, zadania, wyjasnienia i inne pisma moga by¢
wnoszone rowniez z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli spetniaja wymagania przewidziane prawem;

7. ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne, ktora naktada na
podmioty publiczne obowiazek zapewnienia elektronicznej komunikacji i wymiany danych w sprawach realizowanych przez te
podmioty;

8. rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 kwietnia 2026 r. w sprawie okreslenia wzorow zgloszen
do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, imiennych raportow miesigcznych i imiennych raportow
miesigcznych korygujacych, zgloszen platnika sktadek, deklaracji rozliczeniowych i deklaracji rozliczeniowych korygujacych,
zgloszen danych o pracy w szczego6lnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze, raportéw informacyjnych, oswiadczen o
zamiarze przekazania raportéw informacyjnych, informacji o zawartych umowach o dzieto oraz innych dokumentow, w
szczegllnosci w zakresie obowiazujacych wzoréw dokumentow ZUS DRA i ZUS RCA.

Podkreslam, ze zaden z powolanych przez Panstwa argumentéw nie wskazuje przepisu, ktory wprost stanowilby, ze dokument ZUS DRA
lub ZUS RCA dorgczony Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych przez urzedowa skrzynke e-Dorgczen jest bezskuteczny, nieistniejacy albo
niepodlegajacy przyjeciu. Pismo Zaktadu ogranicza si¢ do wskazania preferowanych kanatéw technicznych, tj. PUE ZUS/ePtatnik,
programu Platnik oraz programow ksiggowo-kadrowych posiadajacych integracjg¢ z ZUS. Tego rodzaju informacja organizacyjna nie
moze jednak zastgpowac podstawy prawnej odmowy przyjecia dokumentdw skutecznie dorgczonych urzedowi za pomoca systemu e-
Dorgezen, zwlaszcza gdy portal ePlatnik udostgpniony ptatnikowi nie umozliwia ztozenia tych dokumentow.

‘Wnosz¢ zatem o:
1. przyjecie i przetworzenie dokumentéw ZUS DRA i ZUS RCA za maj 2026 r. przekazanych za posrednictwem e-Dorgczen;

2. dodanie dokumentow ztozonych za posrednictwem e-Dorgczen do systemu elektronicznego ZUS w sposdb rownoprawny ze
ztozeniem dokumentéw w formie papierowej;

3. potwierdzenie, ze dokumenty zostaly przyjete z data ich dorgczenia do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych przez system e-
Dorgczen;


https://www.zus.pl/portal/eplMain.npi#EPL0013

4. ewentualnie, w przypadku podtrzymania stanowiska odmownego, wskazanie konkretnego przepisu rangi ustawowej albo
wykonawczej, z ktérego wynika bezskuteczno§¢ dokumentéw ZUS DRA i ZUS RCA dorgczonych Zaktadowi Ubezpieczen
Spotecznych za pomoca publicznej ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego;

5. wskazanie, w jaki sposob ptatnik ma wykona¢ obowiazek ustawowy, jezeli portal ePtatnik udostepniony ptatnikowi pod
adresem https://www.zus.pl/portal/eplMain.npi#EPL0013 w konfiguracji dostgpnej dla TPN PPB K.O.T.A. RP P.S.A. nie
umozliwia ztozenia dokumentow ZUS DRA i ZUS RCA, a jednoczes$nie urzad odmawia przyjecia tych dokumentow przez e-
Dorgczenia;

6. potraktowanie niniejszego pisma, w razie potrzeby, jako ponowienia zadania przyjgcia dokumentdéw rozliczeniowych za maj
2026 r. oraz jako zadania usunigcia przeszkody technicznej uniemozliwiajacej wykonanie obowiazku ptatnika.

Jednoczesénie wskazujg, ze platnik dziata w celu prawidlowego i terminowego wykonania obowiazkow publicznoprawnych, a nie w celu
obejscia systeméw ZUS. Odmowa przyjecia dokumentdéw skutecznie dorgczonych przez ustawowy system e-Dorgczen, przy
jednoczesnym braku realnej mozliwosci ztozenia ich przez ePlatnik, naruszalaby zasade dziatania urzedéw publicznych na podstawie i w
granicach prawa oraz zasadg poglebiania zaufania obywateli i podmiotow do panstwa. Jezeli dokumenty ztozone za posrednictwem e-
Dorgczen nie zostang dodane do systemu elektronicznego ZUS w sposob réwnoprawny ze zlozeniem dokumentéw w formie papierowej,
proszg traktowaé niniejsze pismo rowniez jako pismo przedprocesowe zapowiadajace skierowanie sprawy na drogg postgpowania
sadowego w celu ochrony praw ptlatnika oraz ustalenia skuteczno$ci dorgczenia dokumentdw przekazanych urzedowi za posrednictwem
ustawowego systemu e-Dorgczen. Ponadto informuje, ze w razie dalszej odmowy przyjecia i przetworzenia dokumentow przekazanych
przez system e-Dorgczen, niniejsza sprawa, wraz z korespondencja i opisem ograniczen technicznych portalu ePlatnik udostgpnionego
platnikowi, moze zosta¢ przekazana do wiadomosci postow i senatoréw Rzeczypospolitej Polskiej i/lub pozostatym badz niektérym z
pozostatych osob o funkcjach publicznych, w szczegdlnosci w celu podjgcia interwencji parlamentarnej oraz oceny praktyki urzedu w
zakresie respektowania ustawowego systemu e-Dorgczen.

Z uprzejmymi wyrazami powazania

Jan Zirk-Sadowski, Doktor Cantab, Dyrektor Gtowny,
osoba uprawniona do reprezentacji TPNPPBKOTARPPSA
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