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Do:

wlasciwej Osoby 1/lub Osob wedle wlasciwosci
CSIRT NASK / CERT Polska, Najwyzsza Izba Kontroli

Dotyczy: zgloszenie incydentu informacyjnego dotyczacego danych o godzinach pracy placowki
Poczty Polskiej UP 40 LodzZ, al. Widkniarzy 227, 94-015 L6dZ — podejrzenie zaktdcenia
dostgpnosci informacji publicznie wykorzystywanej przez obywateli i potencjalnego sabotazu
informacyjnego

Osoba sktadajaca informacjg jest osoba fizyczna:
Jan Zirk-Sadowski

Powiazana sprawa sadowa:

Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi
XII Wydzial Gospodarczy

Sygn. akt: XII GC 194/26

Szanowny Panie lub szanowna Pani, szanowni Panowie i/lub szanowne Panie,

niniejszym zglasza si¢ incydent informacyjny dotyczacy placéwki Poczty Polskiej UP 40 L6dZ,
al. Widkniarzy 227, 94-015 Lodz.

Incydent polega na ujawnionej rozbieznosci migdzy informacja widniejaca w przestrzeni
internetowej a informacja ujawniona dopiero po przybyciu na miejsce. Informacja internetowa
wskazywata, ze placowka jest czynna do godziny 24:00. Natomiast po przybyciu do placowki
ujawniono kartk¢ wywieszona na miejscu, zgodnie z ktéra w okresie od dnia 1 lipca 2026 r. do
dnia 31 sierpnia 2026 r. placowka jest czynna jedynie do godziny 22:00.

Rozbiezno$¢ ta zostata utrwalona w zataczonych zrzutach ekranéw oraz fotografiach.
Zabezpieczono rowniez koordynaty geolokalizacyjne fotografii miejsca oraz dat¢ i godzing ich
wykonania.



Opisany incydent miat bezpo$redni skutek procesowy. W zwiazku z dziataniem w zaufaniu do
informacji widniejacej w przestrzeni internetowej dokument w sprawie zostal ztozony droga e-
Doreczenia 1 minutg po terminie. W konsekwencji konieczne stato si¢ skierowanie do Sadu
Rejonowego dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi wniosku o przywrédcenie terminu.

W ocenie zgtaszajacego sytuacja nie powinna by¢ traktowana wylacznie jako zwykta omytka
informacyjna. Moze by¢ przypadkowa ale raczej kontekst moze sugerowac sabotaze przeciwko
sprawom oso6b mundurowych, albo sabotaze przeciwko regularno$ci funkcjonowania obiegu
komunikacji formalnych. Rozbiezno$¢ migdzy informacja internetowa a informacja lokalna na
miejscu moze wskazywac na incydent o charakterze systemowym, polegajacy na publikowaniu
albo utrzymywaniu bt¢dnych danych dotyczacych dostgpnosci ustugi pocztowej. W praktyce
moze to prowadzi¢ do wprowadzania obywateli, pelnomocnikéw oraz innych uczestnikow
obrotu prawnego w blad co do mozliwo$ci terminowego nadania albo ztozenia dokumentow.

Szczegblne znaczenie ma okoliczno$¢, ze Poczta Polska S.A. jest spotka prawa handlowego
wykonujaca ustugi o istotnym znaczeniu publicznym. Nie jest ona jednostka Ministerstwa Spraw
Wewngtrznych i Administracji, a wigc rozbiezno$ci w zakresie informacji publikowanych przez
te spotke wymagaja odrebnej oceny pod katem bezpieczenstwa informacyjnego, ciagtosci ustug
oraz wplywu na obywateli korzystajacych z ustug o znaczeniu publicznym.

Zgloszenie obejmuje podejrzenie, ze blgdna albo nieaktualna informacja o godzinach pracy
placowki mogta stanowic:

1. incydent informacyjny dotyczacy dostgpnosci i rzetelnosci danych publikowanych w
przestrzeni internetowej;

2. zaklocenie zaufania do informacji wykorzystywanych przy dokonywaniu czynnosci

prawnych i procesowych;

potencjalny element dezinformacji organizacyjnej;

4. potencjalny sabotaz informacyjny, jezeli rozbieznos$¢ byla utrzymywana §wiadomie albo
W Sposob systemowy;

5. zdarzenie mogace wptywac na bezpieczenstwo obrotu prawnego, w szczegdlnosci na
dochowywanie terminow sadowych.

W

Nie przesadza sig, ze doszto do dzialania umysInego. Wnosi si¢ jednak o oceng, czy opisane
zdarzenie moze stanowi¢ incydent istotny z punktu widzenia bezpieczenstwa informacji,
integralnosci danych publikowanych w systemach internetowych oraz dostgpnosci ustug
wykorzystywanych przez obywateli w czynnosciach prawnych.

W zwiazku z powyZszym uprzejmie wnosi si¢ o:

1. przyjecie niniejszego zgloszenia jako informacji o incydencie informacyjnym;
oceng, czy rozbieznos¢ informacji o godzinach pracy placowki Poczty Polskiej moze
stanowi¢ incydent bezpieczenstwa informacji;

3. oceng, czy utrzymywanie blednych danych w przestrzeni internetowej moze stanowic
potencjalny mechanizm dezinformacji albo sabotazu informacyjnego;



4. w razie uznania wlasciwo$ci — podjecie czynno$ci analitycznych albo przekazanie
zgloszenia do wlasciwego zespotu lub spotecznosci instytucjonalne;j;

5. wrazie braku wlasciwo$ci — wskazanie wlasciwej $ciezki zgloszenia incydentu
dotyczacego rozbieznosci danych publikowanych przez operatora ustug o istotnym
znaczeniu publicznym.

Uzasadnienie znaczenia incydentu

Informacja o godzinach pracy placoéwki pocztowej ma istotne znaczenie praktyczne i prawne.
Obywatele, pelnomocnicy oraz podmioty gospodarcze moga korzystac z takich informacji przy
planowaniu nadania pism procesowych, przesytek rejestrowanych oraz innych dokumentow,
ktorych terminowe zlozenie wywotuje skutki prawne.

W niniejszym przypadku publicznie dostgpna informacja internetowa wskazywala czynno$¢
placowki do godziny 24:00. Dopiero po przybyciu na miejsce ujawniono odmienna informacje
lokalna, zgodnie z ktora placéwka w okresie od 1 lipca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r. jest czynna
do godziny 22:00.

Taka rozbiezno$¢ mogta obiektywnie wprowadzi¢ w btad osobg dziatajaca w zaufaniu do danych
internetowych. Skutek byt realny, poniewaz dokument procesowy zostat ztozony 1 minutg po
terminie droga e-Dorgczenia, co wymusito ztozenie wniosku o przywrocenie terminu.

W ocenie zgtaszajacego zdarzenie to wskazuje na potrzebg weryfikacji, czy dane o godzinach
pracy placowek Poczty Polskiej sa aktualizowane w sposob rzetelny, spojny i bezpieczny, a
takze czy nie wystgpuje szerszy problem polegajacy na rozbiezno$ci migdzy informacjami
publikowanymi w Internecie a informacjami udostgpnianymi lokalnie w placowkach.

Zalaczniki:
1. Zrzut ekranu informacji internetowej o godzinach pracy placowki do godziny 24:00.

2. Fotografia kartki wywieszonej przy placéwce z informacja o godzinach pracy do godziny
22:00 w okresie od 1 lipca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r.

3. Potwierdzenie ztozenia dokumentu 1 minutg po terminie.
4. Dokumentacja dotyczaca sprawy sadowej o sygn. akt XII GC 194/26.
5. Dane geolokalizacyjne fotografii miejsca oraz data i godzina ich wykonania, jezeli sa

dostgpne.
6. Whniosek o przywrdcenie terminu skierowany do Sadu Rejonowego dla L.odzi-
Srodmiescia w Lodzi, jezeli ma zosta¢ zataczony.

Z powazaniem,

Jan Zirk-Sadowski
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Urzedy pocztowe

ADRES TELEFON GODZ. OTWARCIA
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Tani Kurie

Wstecz Giowna s UP Ladz 40 | Uslugi Pot

Polecamy |

Godziny otwarcia placowki Poczty UP £6dz 40:

Wstecz
Dni robocze:  08:00-24:00
+ Inpost Léds
Sobota: 08:00-22:00
Niedziela | Swigta: 08:00-22:00 (niedziele handiowe) Poczta téd2
Opis, moze zawierac informacje dotyczace godzin otwarcia: .
Placéwka
Placowka do potrzeb 0séb
Placowka przyjazna e-Commerce. > Dane UP Lédz 40

-Odbisr w punkcie
-Doladowanie telefonéw komdrkowych , Godziny otwarcia
-Pocziex/EMS (przyjgcie). UP Lodz 40
-Uslugi Envelo

~Kantor wymiany walut

-Skrytki pocztowe

~Transfer Ekspres Zagranica

-masa przesylki pow. 20 kg do 30 kg

-Ekspres Pienig2ny (przyjecie)
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UP Lodz 40, Aleja Widkniarzy 227, kodz 94-015, godziny ...
Logo - UP E5dz 40, Aleja Wiekniarzy 227, L6dz 84-015, godziny UP L6dz 40 ;
$roda, 08:00-24:00 ; Czwartek, 08:00-24:00 ; Piatek, 08:00-24:00 ; Sobola,
08:00-24:00.

Poczta-Online. COM
@ .,

» ale. H

Poczta Polska Aleja Widkniarzy 227 t6dz, UP £6dZ 40, PNA
Tu znajdziesz godziny otwarcia, telefon, mape dojazdu do placowki Poczty Polskiej UP t6dz 40, Aleja
Wiskniarzy 227 L6, PNA: 94-015.
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hittps-ilurzadpocztowy pl ) lodz » u... - Transiale this page
Urzad Pocztowy Lodz 40 - Aleja Widkniarzy 227
ni robocze: 00:00-24:00 soboy: 00:00-24:00 niedziele i $wista: 00.00-24:00 (niedziele handiowe),
00:00-24:00 (niedziele niehandiowe)

£6dz Nasze Miasto
g0z naszemiasio.ol » poczt.. - Transits s Baga
Poczta Lédz 40 (UP) - Poczty
Godziny otwarcia placowki pocztowej w Lodzi, Aleja Widkniarzy 227 sprawdzisz u nas. Poczta w
Lodzi jest zamknigta w weekendy. Poczta £6d2 40 §wiadczy ushugi

@ Kooy
¥ hittps-/www kurjerzy.pl ) 1602 - Transiate this page
Punkt Poczta Polska Aleja Wiokniarzy 227 Lodz PP47160

Kod pocztowy: 90-001. Ulica: Aleja Wickniarzy 227. Miejscowosc: Lodz. Telefon: 426344134, Godziny
otwarcia. Poniedzialek: 00:00-24:00. Wiorek: 00:00-24:00

Poczta Polska

Mg pocrta-polska 51 2. Transate i page |

Znajdz nasza placowke lub punkt

Wpisz adres lub sam kod pocziowy miejsca, w poblizu ktbrego szukasz punktu | wybierz z podpowiedzi
wiagciwa lokalizace. Mozesz rowniez podaé nazwe punkiu.
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Godziny otwarcia placowki
Poczty UP Lodz 40:

Dni robocze: 08:00-24:00
Sobota: 08:00-22:00

08:00-22:00 (niedziele

Niedziela i Swieta: handlowe)

Opis, moze zawiera¢ informacje
dotyczace godzin otwarcia:

Placowka dostosowana do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych.
Placowka przyjazna e-Commerce.

-Odbidr w punkcie

-Dotadowanie telefonéw komorkowych
-Pocztex/EMS (przyjecie).

-Ustugi Envelo

-Kantor wymiany walut

-Skrytki pocztowe

-Transfer Ekspres Zagranica

-masa przesytki pow. 20 kg do 30 kg
-Ekspres Pieniezny (przyjecie)
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